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,Sestra by méla zvladat kazdodenni problémy i narocné
situace, méla by byt komunikativni, ovladat sama sebe,
vystupovat klidne, trpélivé, chapat pacienty v jejich situaci,
meéla by byt zdrzenliva, spolehliva... Sestra by méla byt
superzena se superschopnostmi.”

Magr. Véra Dufkovad na konferenci sdruzeni Gaudia, brezen 2015




* Rlzné formy podpory, osobniho rozvoje a profesniho ristu u
pomdhajicich profesiondld, tedy i u pomdhajicich profesiondlu
v osetrovatelskeé praxi

« Utvdreni si rtznych alternativ chovdni a kondni

» Zpétny pohled na provadénou pracovni cinnost

 Ziskavani novych podnéti i zkusSenosti




Co tim myslime a v cem vidime
smysl podpory pro NLZP?
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Supervize jako forma podpory

* Celozivotni forma uceni zamérend na rozvoj
profesionalnich dovednosti a kompetenci supervidovanych

* Zlat. ,super” (nahore, navrchu, shora) a ,visus “ (vidéni,
hledéni, pohled) — nadhled




Smysl supervize

* Péce o pracovnika, ktery diky dobré psychicke
pohodé i odbornému rustu maze lépe poskytovat

kvalitni péci pacientiim

,Umet si nechat pomoci je ctnost,
nikoli slabost.”
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Na co jsme se zamerily?

i




———
T

Supervizni program

Supervizni
prace

e pro NLZP v adaptacnim
i pracovnim procesu
(skupinovad, tymovd,
individudlni supervize)

VVzdéelavani

e pro NLZP v pracovnim
procesu (inovacni
kurzy, jednodenni
seminare, klinické
semindre)




Supervizni prace

* V povinné roviné pro NLZP v adaptacnim procesu jako
skupinova supervize s cilem vzdélavacim

‘<>

,Kdo si uvedomi a zakusi dobrou supervizi na zacatku sve
praxe, ten si ji bude chtit ponechat jako nedilnou soucast
sveého pracovniho zZivota a trvalého vyvoje.”

(Robin Shohet)




* Na dobrovolné bdzi pro NLZP s riiznou délkou odborné
praxe a to na zakladé pozadavku klinickych pracovist jako
skupinova nebo tymova supervize s cilem podpory
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,Vice pohledu je lepsi nez jeden.”
(Gregory Bateson)

* Konzultacni servis v podobé individudIni formy supervize




Supervizni spoluprace 1.

Transparentnost
Pravidelnost
Ochrana informaci

Bezpecné prostredi
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Supervizor zodpovidad
za strukturu setkdni

Supervidovani zodpovidaji
za obsah setkdni

VSichni spolecné jsou
zodpovédni za jeho
vysledek, kterym ma byt
zmeéna

Supervize je prace s rozdily




v V4 v d V4
Vzdéelavani
* Inovaéni kurzy ,,REFLEKTOVANA OSETROVATELSKA PRAXE“

dvoudenni inovacni kurz urceny pouze vedoucim

pracovnikium NLZP

- Jednodenni semindfe ,,SUPERVIZE V OSETROVATELSKE PRAXI“
jednodenni vzdeéldvaci akce urceny pro radové zameéstnance
FN Brno, predevsim ale pro NLZP, kteri skoli nové

kolegy v adaptacnim procesu
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* Klinické semindre v superviznim tématu P 4




Jaka byla ocekavani organizace,
supervidovanych
a supervizoru?
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Ocekavani ucastnikii supervize

Vedeni
organizace

* supervize jako soucast
organizacni kultury

® upevnéni pracovni pozice
novych pracovniki

e stabilizace zaméstnancu

Supervidovani

e sdileni pracovnich
zkusenosti

Supervizofi

e podpora tém, kteri
pomahaji




Co se nam povedlo
zrealizovat a naplnila se
ocekavani vsech zucastnénych?




”‘M Trochu statistiky...

(leden 2015 -kvéten 2017)

Supervizni prace Vzdelavani
* Skupinova supervize ° ,REFLEKTOVANA
40 skupin OSETROVATELSKA PRAXE
28 kurzu

* Tymova supervize
* ,SUPERVIZE V

1 skupina OSETROVATELSTVI*
58 semindri
* Individualni supervize
40 NLZP * Klinické semindre
4 seminare




Vyjadreni ucastnikii supervize

Vedeni
organizace

e supervize jako zplisob péce
0 zaméstnance vedouci ke
zvyseni pracovni spokojenosti

Supervidovani

e supervize jako prostor
k vyjadreni vlastnich emoci,
postoji a ndzord, prostor
k vyslechnuti nazori jinych
a zamysleni se nad jejich
zplsobem prdce

Supervizofi

e redlnd nadéje, Ze supervize ma
Sanci stat se nedilnou soucasti
profese NLZP




Jak to vidi ucastnici
superviznich setkani?

,INa supervizi se mi nejvic libilo, ze problémy, ci véci, které mne
nebo jiné trapili, jsme probirali s lidmi ze stejného oboru,
nemocnice, ¢i dokonce kliniky, coz se v soukromém zivotée
podari malo kdy.”
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* ,Nemohu "vypichnout" jedno urcité tema, jelikoz jich bylo

nékolik, at uz tema otevrel kdokoliv, vzdy bylo reseni, ¢i nazory
ucastniku uzitecnée.”

» ,Ze vSeho, co jsme probirali, jsem si odnesla ten "svij" kus,
ktery je pro mne prinosem. Uvitala bych, kdyby takové
supervizni setkani jednou za cas probéhlo i nadale.”




Jak to vidi ucastnici -
\V4 V4 Vd V4 Dk\; i
vzdeélavacich akci ? e

» ,Ziskala jsem predstavu o tom, co supervize je a o jejim vyuZiti

v praxi”

» ,Ocenuji schopnost naslouchat a vést k samostatnému reseni.

Rada bych v tom pokracovala a pracovala na sobé”

* ,Napada me, ze jsem méla prijemny pocit a i pres pocatecnou

neddvéru bych se nebdla obrdtit se na tuto pomoc”

» ,Ocenuju vibec moZnost supervize ve FN Brno. Znamend to,

Ze zamestnavatel vnima své zameéstnance jako lidské bytosti”

* ,Radda bych vam podékovala za supervizni ¢innost, kterou pro nas

NLZP délate, a rekla vam, Ze vase prace ma smysl! “




zaver

* Supervize predstavuje velmi uzitecny
a efektivni zpusob podpory
profesniho rustu a vzdélavani
pomahajicich profesiondli
v osetrovatelské praxi




,Nelze danou situaci vratit zpét, ale
muzeme kriticky premyslet o nasich
zkusenostech a tim se pripravit na to,

abychom se priste zachovali lepe.”
(M. E. Asselin)

DEKUJEME ZA POZORNOST




