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Riziko

Pozitivni efekt Negativni efekt

Zdraveé riziko — individualni mira = ztrata zdravi nebo zivota

Cilem fizeni rizik ve zdravotnictvi je
zabranéni ztraté nebo alespon jeji
minimalizace.




Skryte rizikové faktory na operacnim sale

Vime o nich?
Dokazeme je vyymenovat?
Dokazeme je spravné identifikovat?

Dokazeme je poznat, kdyz piijdou?




LOTICS dotaznik

Personal COS FN Brno Vzdélani COS FN Brno

vysokoskolské se specializaci

muzi vysokoSkolské bez specializace

vys$si odborné se specializaci

vyssi odborné bez specializace

Zeny stiedoskolské se specializaci

stiedoSkolské bez specializace
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Prurez respondenty — COS |

Primérny vék respondentu




Komunikace

Komunikace o pacientech mezi tymy je

adekvatni
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» Komunikace ma zasadni vliv na
vysledek operace — stav pacienta

» Zvysené naklady
» Riziko komplikaci

» Dobra komunikace




Vybaveni operacnich salu

Ovladani operacnich sali je naro¢né na
obsluhu

absolutné souhlasim -j

souhlasim

absolutne nesouhlasim I'
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» Jak velké jsou saly?
» Jak se ovladaji?

» Operacni saly dle jednotlivych obort
nebo COS

» Jaky je adaptacéni proces?
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Udrzba operacnich sala

Vybaveni operacnich sali je nedostatecné
udrzovano
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nesouhlasim souhlasim

» Harmonogramy
» Doplnéni materidlu

> Cetnost udrzby operac¢nich salt




Materialové zabezpeceni

Nedostatecna kvalita materialu
a vybaveni

absolutné souhlasim '

absolutné nesouhlasim .

» Kvalita

» Zdroje

» Dostatek

» Velikost nemocnice

» Moznosti




Planovani a koordinace

Planovani je dostate¢né » Planovani
» Operacni program
absolutné souhlasim
» Sluzby
» Typy smén

nesouhlasim

absolutné nesouhlasim
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Tymova spoluprace

Jasny prehled o tom, kdo, co a kdy déla
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» Jasn¢é definované kompetence

» Tymovy hrac
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rocesy wisyysSin

Procesy, Fizeni a pravidla jsou aplikovana
spravné » SOP
e | absolutné » D¢lat stejné véci, stejné procesy porad
‘ . nesouhlasim . .

=t | L 2% stejné, bez ohledu na to, kdo nebo kdy je

provadi.

» Kazdy ¢len tymu vi sviyj ukol.

nesouhlasim
27%

souhlasim
60%




Povédomi o situaci A v

VYMENA INFORMACI BEHEM » Jakou ma kdo roli?
OPERACE A SMENY JE ADEKVATNI
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absolutné nesouhlasim souhlasim absolutné
nesouhlasim souhlasim

» Predavani sluzeb




Tymové instrukce
Vérim ostatnim ¢lentim tymu

absolutné souhlasim

souhlasim

nesouhlasim

absolutné nesouhlasim
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» Duveéra
» Informace

» Jaka forma predani?




Skoleni

Proces zaucovani novych ¢leni tymu je
adekvatni

absolutné souhlasim -
souhlasim _
nesouhlasim -

absolutné nesouhlasim
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» Adaptacni proces
» Kvalifikace

» Edukacni sestra
> Skolitel

» Tutor

» Pracovni napln




Personalni zabezpeceni

Dostatek personalu k zajisténi dobré péce

nesouhlasim

souhlasim

absolutné souhlasim
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» Nedostatek personalu
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Hierarchie

Na mém oddéleni muzete rict otevirené
svilj nazor

absolutné souhlasim U
nesouhlasim i]

absolutné nesouhlasim
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» Moznost fici svilj nazor

» Moznost kritiky

» Empatie

» Kompetence a pravidla v tymu

» Postaveni jednotlivych ¢lenti tymu




LOTICS

Nema kritizovat
Neni nastroj trestu

Ma 1dentifikovat systémova selhani na OS bez ohledu na chyby a incidenty a vyvinout a

vyhodnotit intervence ke snizeni téchto poruch = sniZeni chyb v dlouhodobém horizontu.
Intervence by se mély zabyvat Sirokymi kategoriemi chyb nez jednotlivymi symptomy.

ZlepSeni materidlnich zdroju, standardizace, vybaveni....




Pracovni spokojenost sester - MMSS

Plat Pracovni doba
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Pracovni spokojenost sester - MMSS

VOLNE VIKENDY V MESiCI ZABEZPECENI PECE O DITE
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Pracovni spokojenost sester - MMSS

40 35
35 | 30
30 25
25 20
20 15
15 10
10 5
| ‘ ‘ \
0 > > >
> > >
q 1, 1, 1, D) K Q’ ° Qﬁ K 2) *, @ K Qa
\eg \z&» \&v -\m@ \&v 81_9\ Slg\ 319\ 319\ 83'0\
Q Q Q Q Q
g R N & & KR K K K N
S S S S S < * *
. &s &% S '{%Q’% < O \Q 2 01‘)9
> 2% @ R .
Aé& eﬁ{ﬂ \19 \QQ K & ‘;‘,Q o\e‘
\)
< K

Ocenéni Vasi prace ze strany nadrizenych

Moznost kariérniho rustu




Dékuji za pozornost
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