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|. Adaptacni proces z pohledu nového pracovnika

Ocekavani:
- Jeden mentor v daném oboru
- Doba zaskoleni: 1 rok
- Studijni materidly:
- operacni postupy k operacim
- instrumentdria (pojmenovani
jednotlivych ndstrojd)
- Schuizky k revizi AP: pravidelné (1x za 2

mésice)

Skutecnost:

Vice mentort v daném oboru
Doba zaskoleni: individudini
Studijni materidly:
- manudly k instrumentdariu od kmenové
firmy
- specifické poznatky k funkci COS od PS
(priprava k operacim a teoretickée
poznatky)
Setkani k revize AP: 4 schuzky
Kolecka: Centrdini sterilizace, COS CHIR, GYN



Il. Standard - Plan adaptaéniho procesu

ZAKLADNI CAST (1 mésic) kolitel/ka + samostudium

1.  Seznameni se skolitelem, popis pracovniho mista, harmonogram prace
2. Pracovni doba, plan dovoleng, rozpis sluZeb, wkaz prace
% NEMOCNICE 01.F-02-2019-044 3. Seznameni se spolupracovniky a se strukturou oddéleni
.‘ TOMASE BATI VE ZLINE o i w 5 . - . -
Varzs & 01 4. BOZP, CHL a PO, ochranné prostfedky a pomucky, pracowni Urazy, hmoina odpovédnost
5. Seznameni s organizacnim fadem, pracovnim fadem
Plan adaptaéniho procesu nelékaiskych zdravotnickych pracovnikii 6. H‘}'EH'”’]' smiouva __ _____ __ _ __ __
7. Provozni pokyny, provozni fad, domaci fad, prava pacientu, prava hospitalizovaného ditéle, prava seniond
8. Pravidla spravného telefonovani, hlageni nezadoucich udalosti
Thul. knéno. aifknank 5 ; 9.  Organizace provozu oddéleni
itul, jmeno, prijmeni: Rok narozeni: Os.c. —— - - —— - - — — - - - — - —
10. Systém Fizeni kvality; Priruka kvality, seznameni s Politikou kvality, seznameni s Cili kvality, wnitini predpisy
Ziak kvaiifikaca: O na sifaani 2cdravolniks Rkola O na vyRl 2dravolnicks skale 11. Eticky kodex zdravotnického pracovnika nelékafskych obord (Véstnik MZ CR, roénik 2004)
O na vysoké Skole O ve specializacnim vzdélavani (PSS) — — "
O v akreditovaném kvalifikagnim kurzu O na jiné stiedni Skole 12. Prevence nozokomialnich a pmfesmnalmch nakaz
Nejvy3si dosazené vzdélani 13. Hygienicko - epidemicky fad oddéleni, bariérovy zpisob prace, tfidéni odpadi
Rok: Obor: 14. Evakuatni plan oddéleni a whledavani rizik na cddéleni
15. Standardy o3etfovatelské pade a oSatfovatelska dokumentace, SOP
Pracovisté nemocnice: Vedouci zaméstnanec: __ 16, EI}EGiﬁCké Zinnost oddéleni

Jméno &kolitele: Adaptaéni proces zahdjen dne: 17. System ofetfovatelske pade poskytované hospitalizovanym pacientim

18. Obsluha pristrojové techniky pouZivané na oddéleni, zapis o seznameni s obsluhou

Planovana délka zaskoleni: Adaptacni proces preruSen (divod): - . -
O absolvent: 3 - 12 mésicii po nastupu 19. Prace na PC (KIS, WebLIMS, Envis LIMS, aj.)
O pferugeni vykonu povolani na dobu delSi neZ 2 roky: 2 - B mésicu PGEADA'.JHY NA FRACGH‘H' KA:

O pfechod na jiné pracovisté jehoZ charakter se vyrazné lisi: 2 - 6 mésicu

1. Pracovat v rozsahu ziskané kvalifikace k vykonu povolani a v rozsahu popisu pracovni Cinnosti

2. Poskylovat ogetfovatelskou padi lege arlis
Terminy ukonceni adaptaéniho procesu Plan Skuteénost 3. Fachovavat miéenlivost
Zakladni ast x — -
Veeobecnd Bast 4.  Predstavovat se pacientim jménem i do telefonu
Specialni éast 5. Byl radné upraven/na, odév, obuv s paskem pfes palu, jmenovka
Zaverecna cast 6. Byt upraven/na tak, aby nedolo k pokozeni sebe, pacienta nebo pfenosu NN, nenosit Sperky (dlouhé nausnice a dlouhy

fetizek), hodinky, dlouhé a umélé nehty




Il. Standard - Plan adaptacniho procesu

VSEOBECNA CAST (1.- 3. mésic) Skolitel/ka + samostudium

> Stanoveni cilv

Staz na centrdlni sterilizaci, COS CHIR, GYN
Kolecka na sdlech TRA, NCH, ORT:

« 3-4 mésice nasdl(l.-2. mésic obihani, 3. — 4. mésic instrumentovani)

SPECIALNI CAST (3.-12. mésic) skolitellka + samostudium
[dana specifikou oddéleni, otazky a Ukoly zadava vrehni sestra [ vedouci laborantka a Skolitelka)

> Teoretické poznatky +
prakfické dovednosti

Zdznam provedenych operacnich vykonU na sdlech TRA, NCH, ORT

ZAVERECNA CAST + ZAVERECNE HODNOCENI
Vypracovani pisemného zadani / tesly a jejich obhajoba (oSetfovatelska kazuistika, doporugeny postup, standard oSetfovatelske >

péce, odbomy seminaf, edukacni materialy, aj.)

/&vérecnd prace

pracovani materidlu, ktery bude prinosem pro novée pracovniky COS



Il. Standard - Plan adaptacniho procesu

1 NEMOCNICE

™ TOMASE BATIVE ZLINE 01-F-02-2019-044

Verze &. 01
ZAZNAM O ZAVERECNEM HODNOCENI
Datum hodnoceni:
Jméno a pfjmeni: Rok narozeni: Podpis Skolitele:
Kategorie: Osobni gislo: Podpis primafe odd..
Téma zavératné prace: Pudpis vrehni seslry:
Podpis zaméstnance:
Oddéleni: Datum hodnoceni: ) )
Podpis naméstkyné pro oSeffovatelskou péci:

Zhodnoceni Urovné tecretickych védomosti:

Aplikace védomosti do praxe:

Zhodnoceni Orovné praktickych dovednosti:

Pristup a jednani s pacienty: U ko n ée nll O d O pTO é nllh O prOCGSU

Organizaéni schopnosti:

Doporueni pro dalsi rozvoj absolventa:

Celkové vyhodnoceni:




V. Pruzkum

o Cil: Pohled perioperacnich sester na zaskoleni novych zaméstnancu

o Respondenti: 20 perioperacnich sester

o Sbér dat prostrednictvim dotazniku: KNTB Zlin, COS TRA, CHIR, GYN

Vybér oblasti:
o Pracovni oblast > Socidlni oblast
o Mentoring o Zaclenéni do kolektivu

o Studijni materidly ooy oblast

o /pétnd vazba
o Postup procesu zapracovani nove instrumentarky



V. Vysledky pruzkumu

Pracovni oblast:

1. Myslite si, ze by se novému pracovnikovi mél vénovat pouze jeden skolitel nebo nékolik

skoliteld specialistu pro konkrétni obory?2

A) Jeden skolitel

B) Vice skolitelU

50%

= Jeden skolitel (50 %) Vice skoliteld (50 %)



V. Vysledky pruzkumu

Pracovni oblast:

2. Jak moc si myslite, 7e je pro nové pracovniky dulezitd zpétnd vazba? (uvedte na skdle
od 1-5: vUbec neni dulezitd 1, velmi je dUlezitd 5)

= | - VUbec neni dileZitd (0 %)
m 2 - Neni dUlezitd (0 %)

= 3 - Nepodstatnd (5%)

= 4 - Je dilezitd (10 %)

m 5 - Je velmi dolezitd (85 %)




V. Vysledky pruzkumu

Pracovni oblast:

3. Myslite si, ze by bylo prinosné mit pro nové pracovniky studijini materidly 2

A) Ano 90 % (Zvolte nebo vypiste studiini materidly.)
B) Ne 10 %

12

ODBORNA LITERATURA MANUAL,Y K SKRIPTA JINE
INSTRUMENTARIU OD
KMENOVE FIRMY



Vysledky pruzkumu

Interni materidly daného pracoviste

Vypracované postupy operaci s pripravou OP ndstrojU, poloha pacienta, atd.
Vypracované OP postupy

Interni manualy a materidly

Postupy operaci

Seznam sit

Vypracované postupy a soupis materidld danych operaci
Manudly k operacim

Popis sit



V. Vysledky pruzkumu

Socidlni oblast:

1. Pokud byste mélirict novému pracovnikovi ,,motto, vzkaz' nastupujicimu na operacni

sdly, jaké by to bvlo?

 Sal musis mit v srdickuv.

* Vydrz a nenech se odradit.

« Oteviend mysl.

« Méjsvou pracirad.

« Jsme ,tymovy hraci“...

« Prace by Té méla naplnovat.

« Prdace by méla byt tvym konickem.
 Hlavne se z toho nepo*rat. :D

« Vydrzet. Vsechno ma svuj cas.

« 7 kazdého si vezmi néco.

- Pevné nervy.

« Kdo utece, vyhragje.

« S laskou a pokorou.

« Vydrzrok a pak se teprve rozhoduj!
- Zacatek je tézky.

« Pordad se divej.

« Vydrz, Casem to bude lepsi.

« Pozitivni pristup a vydrzet!

- Pokud vydrzis tézké zacatky prace, kterd je naprosto odlisna od prace sestry na odd.,
prokouses se technickymi vécmi, ziskas zkusenosti s jednotlivymi vykony, nabudes jistotu,
tak najdes radost ze zajimavé a pestré prace.



V. Vysledky pruzkumu

Socialni oblast:

2. Co by podle Vdas mohlo usnadnit zaclenéni novych kolegt do tymu?

« Nadrizeny

« /pétnd vazba k
provedené prdci

« Spoluprdace s lékari

« Rict pravdu o
pracovnim zatizeni.

95%

65%

30%
35%
25%

Pozitivni pristup vsech

B s
[ )

MENTOR PRATELSKA REVIZE FIREMNI AKCE  VZDELAVACI JINE (|é|<CIF + NLZP)
ATMOSFERA  ADAPTACNIHO KURZY
PROCESU



V. Vysledky pruzkumu

Provozni oblast:

1. Myslite si, 7ze je soucasny adaptacni proces pro nove pracovhniky dostacuijici?

A) Ano 20 %
B) Ne, zdUvodnéte: 80 %
B2
(0]
BO O
N
O
B2
Q
§ . Ve
m « Je chaoficky
MALO CASU VENOVAT SE TLAK NA KVALITNI A NEDOSTATEK PERSONALU, JINE
NOVYM PRACOVNIKUM RYCHLY VYKON KTERY BY SE VENOVAL

PRACOVNIKU NOVYM PRACOVNIKUM



V. Vysledky prozkumu

Provozni oblast:

2. Mdate dostatek casu a prostoru vénovat se novym pracovnikime@
A) Ano

B) Ne, zdUvodnéte:

60%

« Madlo Casu, protoze je tady hodné prdace.
) SIUiby' ml’jl’me €. = Ano (40 %) Ne, zdOvodnéte (60 %)
« Madlo ¢asu v pracovni dobé.
« Starsi sestry ,,sluzebné” jsme viceméneé stdle za stolkem a Casu je malo, alespon na

nékterych oborech. Nejsme na sdle ve 3.

- Pracovni vytizenost.



V. Vysledky pruzkumu

Provozni oblast:

3. Myslite si, ze by bylo uziteGné zavést vice strukturovany mentoring (systém zapracovdni

nového pracovnika) nebo jiné formy pomoci pro hové pracovniky?

A) Ano
B) Ne

= Ano (75%) = Ne (25 %)




VI. Diskuze

o Jste spokojeni s adaptacnim procesemge
o Jakée studijni materialy pouzivatee
o Mdte dostatek casu vénovat se novym zaméstnancum?

O...
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Sup 3up, sestti. Jak dlouho budu jesté na to novy srdce Eekat?
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