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Indikatory vypovidaji o urovni kvality zdravotni péce vseobecné
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Indikator = ukazatel = pozorovatelny fakt(vseobecneé)

***Ukazatel sméru, pritoku
**Ukazatel casu

**Méridlo

**Ukazatel naladéni v radiotechnice

*»*Bioindikator

: Z ] <//j\‘> HUNTER
“*Indikator v matematice g
L ) , o WINDVIEW
**Indikator spolecenského napeéti

praskovy indikator
smeru velra

**Vyznamny prostredek naseho poznavani
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Indikator kvality

“»*Kritérium, které v porovnani s uréitym standardem, smérnici Ci
pozadavkem urcuje, do jaké miry bylo standardu dosazeno

Indikatory kvality y;lg::; :echnické

***Musi spliiovat urcité vlastnosti

Standardy odb.

efektivita zdravotni pece

HTA
penize

Standardy

Spokojenost pacientu
Standardy bezpeci

***Musi byt smysluplny

Uhradové

< Zdravotnici — vzdélavani
mechanismy
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Indikator kvality

ré

**Musi byt méritelny a ndsledné Rozdéleni indikatoru pro perioperacni péci

SRS *»*Strukturalni

**Umoznuje porovnat néco s nééim “»*Vztahuji se k technickému prostorovému
o v . o e vybaveni, personalistice, bezpecnostnim
“Umoznuje mefit/identifikovat procesdm v prostoru operacnich sal(

“*Zaporné, kritické jevy

. , . “*Procesni

wKladné jevy . , . . VR .

**Hodnoti Uroven perioperacni osetrovatelskeé
<»*Umozniuje porovnat vysledky s pgli:e v celém jejim procesu operacniho
minulymi obdobimi LSO
< ° V4 V

«»Mél by byt zaloZen na sbéru dat s AL ) T T o
uréitou frekvenci *#Zajistuji nam podklad pro ekonomicka a

bezpecnostni opatreni a poukazuji na rizikové
stavy péce

FAKULTNI NEMOCNICE BRNO, PRACOVISTE NEMOCNICE BOHUNICE A PORODNICE, CENTRALN{

OPERACNI SALY |



Strukturalni indikatory na OS - priklady

**Ekonomické ukazatele spotieby ZP sterilnich i 1éCiv

**Ekonomické ukazatele spotfeby ZUM i ZUL
**Pocty persondlu na jeden operacni sal
**Organizacni usporadani salu

“*\/yspélost zdravotnického pristrojového vybaveni
“*\/ybavenost technologii sald

**Opotrebovanost prostor( operacnich salu

**Nastrojové vybaveni jednotlivych obor(
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Vybavenl' Definice: indikator kvality a ekonomiky
beZpoecnOSthh Zdroj dat: personalni udaje, inventarni seznam
prvku a
ochrannych

pomucek pro
persona'| Jmenovatel: pocet ochrannych pomucek

Podstata indikatoru: ekonomicka, bezpecnostni

Citatel: polet personalu

Interval vykazovani: meésic, kvartal, rok

Strukturalni indikator

Shrnuti: informuje management o dostatku ochrannych
pomucek, dodrzeni legislativnich pozadavkl, hodnoceni
bezpeci poskytované péce a personalu

Komentar: interval vykazovani si stanovi zadavatel
indikdtoru, hodnoceni mulze prinést podklady pro
kontrolu dostateéného mnozstvi bezpeénostnich prvki
na kazdém operacnim sale, dostatku a spravného
vyuzivani ochrannych prostredkl, vysledek se muze
uvadét jako absolutni nebo relativni cetnost
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Procesni indikatory na OS - priklady

**Vedeni dokumentace perioperacni, anesteziologické sestry

**Reoperace

***Infekce v misté chirurgického vykonu

“** Aseptické prostredi

“*Méreni prachovych a bakteridlnich ¢astic
**Zaména pacient(

**Stranové zdmény

***Sledovani sterilizanich procesl
**»UlozZeni sterilnich ZP

+3* Etické chovani zaméstnancu
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NA DISPECINKU OPERAGNICH SALU

Informevany souhlas s operaci podepsan
Ano CINe

izil
Kontrola odstranéni zubni protézy, dperkil, [0 a0 1
umélych nehtd
Ao

Og
B

cO= ]
i35 53

Bezpecnostni
perioperacni

procedura

Procesni indikator

Ientifikace pacienta
(stitek)

n

OiNe

PRED OVODEM
DO ANESTEZIE

[ Kontrola totoZnosti pacienta

Riziko krevni ztraty vétsi nez 500 ml
(déti > 7 mikg;
Osno OONe

Krevni derivaty pfipraveny
Oano OIbe  CINeindikovéno

O Kontrola alergické anamnézy vé.
antialergické pfipravy

ezil podepsan | s zdravotnickou d
O ano O Neni pot

PRED PROVEDENIM
KOZNI INCIZE

[ TotoZnost a dived pritomnosti vaech
osob na operaénim sale je znama

LI Kontrola totoZno: enta, typu
vykenu a mista il ena
| Strana vifkonu je oznacena a souhlasi
jokumentaci
ifeba

ATB profylaxe
Ol Podéna [ Neingikovano

Potfebné zdravotnické prostfedky - pfistroje,
nastroje a implantaty k operaci pfipraveny

ného zajiéténi dychacich cest Ano
Ne a

NEZ PAGIENT OPUSTI
OPERAGNI SAL

Potet nastroji, roudek a dalsich zdravot.
prosttedki spoitan a souhlasi

no
One  tver:
Biologicky material je oznagen a uloen
O ano O Meodebran

Pouiité nastroje jsou funkéni a Gplné
Opno ONe

AAAAA

Definice: prevence pochybeni na operacnich salech

Zdroj dat: kontrola dokumentace pacienta / kontrola
dokumentace operacnich salil / kontrola realizace
bezpecCnostni perioperacni procedury

Podstata indikatoru: kompletni vyplnéni BPP
Citatel: pocet operacnich vykon
Jmenovatel: pocet zjisténych nedostatk(
Interval vykazovani: mésic, kvartal, rok

Shrnuti: indikdtor informuje o komplexnim vyplnéni
BPP, zjisténych nedostatkl a pfijeti ndpravnych opatreni

Komentar: interval vykazovani si stanovi zadavatel
indikatoru, hodnoceni muze prinést podklady pro
personalni a dokumentacni audit, vysledek se muze
uvadét jako absolutni nebo relativni cetnost
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Indikatory vystupu na OS - priklady

***Pocty operacnich sall

***Pocty odoperovanych operacnich hodin
***Spokojenost odoperovanych pacientu
“*Nezadouci udalosti

**»Ztraty operacnich nastroju a jinych ZP
“*Spokojenost personalu operacnich sald

“*Motivacni aspekty
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Ztraty nastroju a
jinych
zdravotnickych
prostfedku —
tampony, rousky,
jehly

Vystupni indikator

Definice: indikator kvality

Zdroj dat: hlaseni mimoradnych uddlosti, evidence
centralni sterilizace a operacnich sall

Podstata indikatoru: kvalita

Citatel: poCet operacnich vykonu, pocet hlaseni
z centralni sterilizace a operacnich sall

Jmenovatel: pocet zjisténych nedostatkd
Interval vykazovani: mésic, kvartal, rok

Shrnuti: informuje  management o  zji$ténych
nedostatcich ve ztraté ZP a prijeti napravnych opatreni

Komentar: interval vykazovani si stanovi zadavatel
indikatoru, hodnoceni muze pfinést podklady pro audit
sledovani vsech pouzitych ZP pri operacnim vykonu,
vysledek se muaze uvadet jako absolutni nebo relativni
cetnost
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J. Jedlickova!, E. Mi¢udova?

'COSIACE FN Brno, *Oddéfeni arganizace a fizeni, FN Brno, CR

-
FRIKLAD
¥ lidské zdroje, kompetence,
vzdélavani

¥ Technologicka vybavenost

operaénich salh

Deefinice: indik

Idraj dat. parsondini
SEman

Podstata  indikdlon:

by =1

-
PRlELAD
¥ Vedeni dokumentace
perioperadni sesiry,
anestericlogické sesiry
i

Reoperoce

v Infekce v misté chinergického
wykonu

¥ Stranové zamény

¥ Bezpeéné piebirani a pledavani

Idraj dal
[+ ik

PhiKLAD
¥ Wykonnost a efekfivita provozu
¥ Spokojenost odoperovanych

pacienti

¥ Spokojenost persondlu
operaénich sall

¥ Nefddouci uddalosti

¥ Tirdty nasiroji a jinych
zdravotnickych
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EXAMPLE

* Humen resources,
competences, education
+ Technological equipment of

+ Economic indicators
+ Organisation of operafing

Definition: oudlily
3T
Dala souwce: persannel daba, e
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Comment 1he re
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J. Jedlickoval, E. Micudova?

+ Documentafion kept by
perioperative nurses,
sthesiclogy
+ Reoperation
+ Infection at the site of surgerny
¥ Lateral confusion during surgery
+ Safe taking cver and handing

e
e of the indicalorn
ol the L
surgicol

it e e

—

EXAMPLE
+ Operational peformance and

<+ Adverse events
+ Loss of instruments and other
medical devices

Exsence of the indicalor: o
Mumeraiorl.

rumber of  denlified

Reporting

year
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Dodrzovanim vsech danych procesu, standardu Ize predchazet
nezadoucim udalostem, riziklm na operacnich salech
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Kvalitni prace celeho perioperacniho tymu prinese lepsi
vykonnost tymu a kvalitné odvedeny operacni vykon bez
pochybeni
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Jaroslava Jedli¢kovd, Tomas Svoboda, Jana Wichsova

rerloperacnl

: zasady v kostce
Kn ] h OV n a N CO N ZO Jitka Zemanova, Miluse Mezensk
Perioperacni T
Webové stranky anesteziologicka aiepenrines
péce v kostce oo Seditlons
WWW.NCONZ0.CZ e
Weboveé stranky
WWW.perioperacni-
sestry.cz

Samostudiem, studiem literatury pro perioperacni/anesteziologické

sestry lze zabranit nezadoucim udalostem a predchazet rizikim.
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